Zatacznik nr 2 do SIWZ

UMOWA — wzér
UMOWAr .............. /ADMINISTRACIA/2020
O WYKONANIE UStUGI KOMPLEKSOWEGO SPRZATANIA CZESCI BUDYNKU OPERY
KRAKOWSKIE]
Zawarta w dniu ................... w Krakowie pomiedzy:

“Operg Krakowska” w Krakowie, z siedzibg przy ul. Lubicz 48, 31-512 Krakéw, dziatajaca
na podstawie wpisu Nr RIK 2/99 do ksiegi rejestrowej instytucji kultury prowadzonej przez
Samorzad Wojewddztwa Matopolskiego, NIP:675 000 61 74, zwang dalej Zamawiajacym,
ktorg reprezentuja:

1. Dyrektor Naczelny — Bogustaw Nowak

zwanym dalej Wykonawca,

W wyniku wyboru oferty najkorzystniejszej w postepowaniu prowadzonym w trybie przetargu
nieograniczonego na podstawie ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. — Prawo zamowien
publicznych, zostata zawarta umowa nastepujacej tresci:

3.

g1

Zamawiajacy zleca, a Wykonawca przyjmuje w okresie od dnia ..ceessssess do dnia

31.08.2021r. obowigzki w zakresie $wiadczenia na rzecz Zamawiajgcego ustugi

kompleksowego sprzatania czesci budynku Opery Krakowskiej w Krakowie
obejmujacych:

1) Pomieszczenia budynku D na dwdch kondygnacjach: pomieszczenia holu, antresola,
sala wystawiennicza, tarasy, powierzchnie komunikacyjne, toalety,

2) Pomieszczenia budynku C na pieciu kondygnacjach: widownia sceny duzej i
kameralnej, foyer, powierzchnie komunikacyjne, szatnia, toalety, winda
panoramiczna, cze$¢ elewacji do wysokosci 2,5 m (Sciana czerwona, szyby),

3) Wybrane elementy budynku A i B: sale préb i korepetycji, windy, zadaszenia, garaz
podziemny, $mietnik, cze$¢ elewacji do wysokosci 2,5 m,

4) Zewnetrzne powierzchnie okalajgce budynek Opery (plac od frontu i tytu budynkdw,
chodniki okalajgce budynki, kwietniki).

Ustuga kompleksowego sprzatania realizowana bedzie poprzez:

1) wykonywanie codziennych oraz okresowych czynnosci porzadkowych, obejmujacych
sprzatanie, pielegnacje i konserwacje —zgodnie ze specyfikacjg prac i wymaganiami
okreslonymi przez Zamawiajgcego,

2) petnienie dyzuru (serwis sprzatajacy) podczas préb, spektakli i innych wydarzen
odbywajacych sie w Operze Krakowskiej — zgodnie z zapotrzebowaniem zgtoszonym
przez Zamawiajgcego w wymiarze do 2.100 godzin rocznie.

W czeSciach budynku objetych ustugg sprzatania prowadzona jest dziatalnosé
administracyjna i artystyczna Opery Krakowskiej oraz odbywajg sie inne wydarzenia z
udziatem publicznosci. W okresie realizacji ustugi planowanych jest okoto 220 wydarzen
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z udziatem publicznosci — spektakli na duzej scenie i scenie kameralnej, prob
generalnych i innych imprez organizowanych przez Opere lub firmy zewnetrzne,
odbywajacych sie na scenach Opery/ antresoli/ foyer Opery Krakowskiej. Szacowana
ilos¢ widzoéw i uczestnikdw innych imprez na terenie Opery Krakowskiej — w okresie
realizacji zamdwienia wynosi ok. 100 tys. os6b.

Umowa winna by¢ realizowana zgodnie z wymaganymi standardami realizacji
zamodwienia, ktére stanowig zatgcznik nr 1 do OPZ/umowy.

Wykonawca zapewnia urzadzenia i materiaty niezbedne dla realizacji przedmiotu
zamOwienia, zgodnie ze specyfikacja przedstawiong w ofercie oraz zgodnie
z obowigzkami wskazanymi w Szczegétowym Zakresie Ustug stanowigcym zatgcznik nr 2
A-F do OPZ/ umowy.

§2
Za wykonywanie ustug okreslonych par. 1 ust. 2.1) Wykonawca otrzymywat bedzie
zryczattowane wynagrodzenie miesieczne Netto: .....coivrsreresesssssrarans zt, podatek
23%VAT oo Zt brutto: ....c.coviiirirrenanes zt, z tym Zze w okresie przerwy

artystycznej czestotliwo$¢ i zakres czynnosci zostang pomniejszone o 50 %, zgodnie z
ustaleniami Zamawiajgcego.

Za wykonanie prac okreslonych w par. 1 ust. 2.2) Wykonawca otrzyma wynagrodzenie
WG  StaWKi  svreressassnsanens zt netto, podatek 23%VAT......ccocoieiens zt  (brutto:
....................... zt) za kazda zlecong

i wykonang godzine ustugi przez 1 osobe.

Wartos¢ przedmiotu umowy nie moze przekroczy¢ tgcznej kwoty

0150 (o T zt (stownie: ..., ),

VAT 23% ..ooeeeeriennn zt (stownie..........ccoeeeen )

o] U] o zi(stownie: ......ccoooviieeies ).
§3

Wszyscy pracownicy Wykonawcy majg obowigzek posiadania aktualnych badan

lekarskich, odziezy ochronnej i roboczej wraz z identyfikatorami firmowymi.

Do mycia wind i szybdw windowych, przeszklen pomieszczen technologicznych, boazerii

wymagane sg uprawnienia alpinistyczne.

W trakcie realizacji zamdwienia zamawiajacy uprawniony jest do wykonywania

czynnos$ci kontrolnych wobec Wykonawcy odnosnie spetniania przez Wykonawce lub

Podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace 0séb wykonujgcych

czynno$ci bezposredniego utrzymania czystosci (z wytgczeniem kadry zarzadzajacej).

Zamawiajgcy uprawniony jest w szczegdlnosci do:

a) zadania osSwiadczen i dokumentdw w zakresie potwierdzenia spetniania ww.
wymogow i dokonywania ich oceny,

b) zadania wyjasnien w przypadku watpliwosci w zakresie potwierdzenia spetniania ww.
wymogow,

c) przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania $wiadczenia.

W trakcie realizacji zamdwienia na kazde wezwanie Zamawiajgcego w wyznaczonym w

tym wezwaniu terminie Wykonawca przedtozy Zamawiajgcemu wskazane ponizej

dowody w celu potwierdzenia spetnienia wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o

prace przez Wykonawce lub Podwykonawce osdb wykonujgcych wskazane powyzej

czynnos$ci w trakcie realizacji zaméwienia:

a) oSwiadczenie Wykonawcy lub Podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy o
prace osdb wykonujgcych czynnosci, ktérych dotyczy wezwanie Zamawiajgcego.
Oswiadczenie to powinno zawiera¢ w szczegodlnosci: doktadne okreslenie podmiotu
sktadajgcego oSwiadczenie, date zlozenia o$wiadczenia, wskazanie, Zze objete
wezwaniem czynnosSci wykonujg osoby zatrudnione na podstawie umowy o prace



wraz ze wskazaniem liczby tych oséb, rodzaju umowy o prace i wymiaru etatu oraz
podpis osoby uprawnionej do ztozenia o$wiadczenia w imieniu wykonawcy lub
podwykonawcy;

b) poswiadczong za zgodno$¢ z oryginatem odpowiednio przez Wykonawce lub
podwykonawce kopie zanonimizowanych umowy/umoéw o prace oséb wykonujgcych
w trakcie realizacji zamoOwienia czynnosci, ktorych dotyczy ww. o$wiadczenie
Wykonawcy lub Podwykonawcy (wraz z dokumentem regulujgcym zakres
obowigzkoéw, jezeli zostat sporzadzony). Kopia umowy/umdéw powinna zostad
zanonimizowana w sposdb zapewniajgcy ochrone danych osobowych pracownikdw,
zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych
(tj. w szczegdlnosci bez adreséw, nr PESEL pracownikdw). Informacje takie jak: data
zawarcia umowy, rodzaj umowy o prace i wymiar etatu powinny by¢é mozliwe do
zidentyfikowania;

c) zaswiadczenie wiasciwego oddziatu ZUS, potwierdzajgce optacanie przez Wykonawce
lub Podwykonawce sktadek na ubezpieczenia spoteczne i zdrowotne z tytutu
zatrudnienia na podstawie umdw o prace za ostatni okres rozliczeniowy;

d) posSwiadczong za zgodnoS¢ z oryginatem odpowiednio przez Wykonawce lub
Podwykonawce kopie dowodu potwierdzajgcego zgtoszenie pracownika przez
pracodawce do ubezpieczen, zanonimizowang w sposob zapewniajgcy ochrone
danych osobowych pracownikéw, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 sierpnia
1997 r. o ochronie danych osobowych.

4. W przypadku uzasadnionych watpliwosci co do przestrzegania prawa pracy przez
Wykonawce lub Podwykonawce, Zamawiajgcy moze zwrdci¢ sie o przeprowadzenie
kontroli przez Panstwowg Inspekcje Pracy.

5. Wszystkie pomieszczenia muszg by¢ sprzatane w godzinach nie kolidujgcych z praca
administracji, artystdw oraz godzinami wydarzern odbywajgcych sie na terenie Opery
Krakowskiej. Przy organizacji prac nalezy uwzgledni¢ nastepujace informacje i zatozenia:
a) Administracja pracuje w budynku A i B od poniedziatku do pigtku w godzinach 8-16.

b) Praca zespotdw artystycznych, w zwigzku z probami i spektaklami (w budynku B i C)
odbywa sie zazwyczaj: od poniedziatku do soboty w godz. 10-14 i 18-22 oraz w
niedziele w godz. 18-22,

c) w przypadku premier, wydarzen specjalnych i innych imprez z udziatem publicznosci
odbywajacych sie na terenie Opery, godziny rozpoczecia i zakonczenia wydarzen
ustalane sg kazdorazowo i mogg w niektdrych przypadkach obejmowac odmienne
godziny korzystania z wybranych czysci obiektéw Opery,

d) podjecie czynnosci sprzatania po spektaklach i innych wydarzeniach z udziatem
publiczno$ci, powinno nastgpi¢ bezposrednio po danym wydarzeniu, lub w takim
czasie, aby obiekt byt gotowy do dalszego uzytkowania z godnie z planem pracy i
zajetosci poszczegolnych czesci obiektow Opery

e) Wykonawca zobowigzany jest do statego kontaktu ze wskazanymi przedstawicielami
Zamawiajgcego oraz uzyskiwania na biezgco informacji o aktualnym harmonogramie
pracy zespotdw artystycznych i zajetosci poszczegdinych pomieszczen Opery na
potrzeby odbywajacych sie wydarzen.

6. W celu prawidtowej realizacji prac objetych niniejszym zamoéwieniem Wykonawca
zobowigzany jest zapewni¢ minimum 7 pracownikéw, w tym:

a) min. 4 pracownikow w kazdy dzien tygodnia w wymiarze min. 5 godzin dziennie /

osobe — do wykonywanie czynnosci porzgdkowych w obiekcie i wokot obiektu,

b) min. 2 pracownikdw — przeznaczonych do petnienia dyzuru w czasie spektakli,

popotudniowych préb, i innych wydarzen, w godzinach wyznaczonych przez
Zamawiajgcego,



c) 1 osobe ds. koordynacji/nadzoru
Zaleca sie, aby prace objete ninigjszym zamdwieniem realizowat staty zespdt
pracownikdw Wykonawcy.

7. Zamawiajagcy dopuszcza mozliwos¢ ograniczenia zakresu ilosci oséb do wykonywania

codziennych czynnosci porzadkowych w dni $wigteczne (Swieta panstwowe i koscielne),
w ktére na terenie Opery nie odbywajg sie zadne wydarzenia, po uzyskaniu zgody
przedstawiciela Zamawiajgcego oraz pod warunkiem wczesniejszego wykonania petnego
zakresu prac przewidzianych na ten dzien. Powyzsze nie zwalnia z obowigzku obecnosci
1 pracownika Wykonawcy w celu uporzadkowania terenu zewnetrznego wokot Opery.

8. Wykonawca w ramach ceny oferty zapewnia nastepujgce S$rodki do realizacji czynnosci

porzadkowych, konserwujgcych i zaopatrzenia toalet w tym: Sciereczki, ptyn do mycia,
mydto w ptynie, papier toaletowy — mata rolka — kolor biaty, reczniki papierowe z-z Biate
Xpress 120289 a-3780, srodki dezynfekujgce, srodki do konserwacji, zapachowe, kostki
zapachowe do WC, worki foliowe na $mieci. Wykonawca zapewnia takze piasek i chlorek
wapnia do posypywania oblodzonych powierzchni. Uzyte $rodki winny by¢ bezpieczne
(posiadac stosowne atesty dopuszczenia do uzytkowania w pomieszczeniach, w ktdrych
przebywaja ludzie), skuteczne, niezawodne, nieagresywne i nie powodowac zniszczenia
mebli i innych elementdw wyposazenia. Srodki czysto$ci uzywane do czyszczenia i
konserwacji podtdg muszg odpowiada¢c wymogom producenta, okreslonym w kartach
gwarancji, normom bhp, a uzywane do czyszczenia sanitariatdw powinny réwniez
charakteryzowac sie przyjemnym, trwatym, niedraznigcym zapachem. Zuzycie $rodkow
czystosci jest wypadkowag utrzymania higieny na wysokim poziomie; konieczne jest
dotrzymanie zalecanych standardéw odnoscie wydajnosci Srodkéw. Konieczne jest
dotrzymanie oficjalnie zalecanych standardéw odnos$nie wydajnosci $srodkow.

9. Ustugi sprzatania, pielegnacji, konserwacji wykonywane by¢ muszg zgodnie z

10.

11.

wymaganiami producenta (sposdb wykonania, czestotliwos¢, rodzaj stosowanych

$rodkéw). Wykonawca ponosi odpowiedzialnoS¢ za ewentualne szkody, w razie

naruszenia badz niedotrzymania przez Wykonawce wymogow wynikajgcych z warunkéw

gwarancji. Instrukcje obowigzujagce przy pielegnacji i konserwacji powierzchni

podtogowej obejmujg instrukcje:

a) uzytkowania kamienia naturalnego

b) uzytkowania i pielegnacji posadzki drewnianej olejowanej (nie dopuszcza sie
stosowania innych preparatow o podobnej specyfice)

c) konserwacji wyktadzin.

Instrukcje stanowig zatgczniki nr A — F do OPZ/umowy

Zamawiajgcy wymaga od Wykonawcy sktadania codziennego raportu z wykazem

zauwazonych usterek, w formie uzgodnionej z Zamawiajgcym (pisemnie lub ustnie).

Zamawiajacy udostepni Wykonawcy nieodptatnie pomieszczenie socjalno-gospodarcze o

pow. 9 m2. Zamawiajgcy nie dysponuje  pomieszczeniami gospodarczymi do

przechowywania maszyn.

§4
W celu egzekwowania postanowien niniejszej umowy, strony powotajg komisje
oceniajacy jakos¢ wykonywanych prac porzadkowych, w sktad, ktérej wejdg 2 osoby
Wyznaczone przez Zamawiajacego i 1 osoba wyznaczona przez Wykonawce.
Ze strony Zamawiajgcego w sktad Komisji wchodzi¢ beda:
1) Renata Hoffman
2) Zofia Staruch
Ze strony Wykonawcy w skfad Komisji wchodzi¢ beda:

1) oo



Wykonawca, na wniosek Komisji, zobowigzany jest do usuniecia w terminie 4 godzin od
chwili zgtoszenia stwierdzonych przypadkéw braku starannosci w wykonywaniu
przedmiotu umowy.

Nieobecno$¢ lub odmowa uczestniczenia w czynnosci przedstawiciela Wykonawcy
prawidlowo zawiadomionego o koniecznosci podjecia czynnosci przez Komisje, nie
wstrzymuje czynnosci Komisiji.

Niezaleznie od powotania Komisji, osobg odpowiedzialng za biezgce kontakty z
wykonawcg po stronie Zamawiajgcego jest Renata Hoffman (tel. 661 302 419),
natomiast Wykonawca jako osobe odpowiedzialng za biezgce kontakty z zamawiajgcym
po stronie Wykonawcy wskazuje .........cccccccveeneee. (= ).

§5

. W razie trzykrotnego stwierdzenia przez Komisje braku starannosci przy wykonywaniu
ustugi w okresie jednego kwartatu w zakresie utrzymania czystosci w budynkach
Zamawiajgcego, Wykonawca zobowigzany jest zaptaci¢ Zamawiajgcemu kare umowng w
wysokosci 1.000,00 zi.

. W razie trzykrotnego zgtoszenia uwag dot. stroju pracownikow Wykonawcy Iub
trzykrotnego braku telefonicznego kontaktu z przedstawicielem Zamawiajgcego, w
okresie jednego kwartatu, Wykonawca zobowigzany jest zaptaci¢ Zamawiajgcemu kare
umowng w wysokosci 300,00 zt.

. W razie stwierdzenia postugiwania sie przez Wykonawce sprzetem starszym niz wskazany
w ofercie, Wykonawca zobowigzany jest zaptaci¢ Zamawiajgcemu kare umowng
w wysokosci 500,00 zt za kazdy stwierdzony taki przypadek.

. Wykonawca zobowigzuje sie zaptaci¢ Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 10%
tacznej wartosci przedmiotu zamdwienia (§ 2 ust. 3 umowy), w przypadku odstgpienia od
umowy z powodu okolicznosci, za ktére odpowiada Wykonawca, wskazanych w § 10 ust.
1 lit. a-c umowy.

. Wykonawca zobowigzuje sie zaptaci¢ Zamawiajgcemu kare umowng za niewypetnienie
obowigzku zatrudnienia na podstawie umowy o prace 0s6b wykonujacych czynnosci
wskazane w § 3 ust. 2 umowy — w wysokosci 500,00 zt, za kazdy taki przypadek.

Kazda z kar umownych okreslonych w ust. 1 i 2 moze byc¢ naliczana kilkukrotnie w ciggu
jednego kwartatu, w razie ponownego trzykrotnego naruszenia umowy wskazanego
odpowiednio w ust. 1 i 2 w danym kwartale.

Postanowienia ust. 1 i 2 nie wylaczajg prawa Zamawiajgcego do dochodzenia od
Wykonawcy odszkodowania uzupetniajgcego na zasadach ogodlnych, jesli wartos¢
powstatej szkody przekroczy wysoko$¢ kar umownych.

. Wykonawcy przystugujg odsetki ustawowe w przypadku zwtoki w zaptacie prawidiowo
ztozonej faktury.

86
. Wykonawca zobowigzany jest w ciggu 14-tu dni od rozpoczecia realizacji ustugi,
dostarczy¢ i na biezgco aktualizowa¢ imienny wykaz oséb (lista obecnosci),

wyznaczonych do utrzymania czystosci w budynkach Zamawiajacego.

. W trakcie realizacji umowy Zamawiajgcy uprawniony jest do zgtoszenia umotywowanych
zastrzezen wobec wykonywania czynnosci przez konkretnego pracownika.

. Zamawiajacy uprawniony jest rowniez do zgtaszania uwag dot. nieodpowiedniego stroju
pracownikdw Wykonawcy oraz do braku kontaktu telefonicznego z pracownikami
Wykonawcy (brak mozliwosci zlokalizowania pracownika na terenie obiektu).

§7



1. Wynagrodzenie przystugujace Wykonawcy bedzie ptatne przelewem na rachunek nr
................................................ , W terminie 30 dni od daty otrzymania faktury przez
Zamawiajgcego.

2. Podstawag wystawienia faktury bedzie pisemne potwierdzenie Komisji o braku uwag co do
jakosci i sposobu wykonania ustug bedacych przedmiotem umowy oraz informacja o
ewentualnym naliczeniu i potrgceniu kar umownych.

3. Za termin zaptaty uznaje sie dzien, w ktdrym Zamawiajgcy polecit swojemu bankowi
przela¢ na wskazane w ust. 1 konto kwote wynikajgca z prawidtowo wystawionej faktury.

4, Zamawiajacy dopuszcza ziozenie faktury w formie papierowej lub ustrukturyzowanego
dokumentu elektronicznego ztozonego za posrednictwem Platformy Elektronicznego
Fakturowania zwanej dalej PEF, zgodnie z ustawg o elektronicznym fakturowaniu
w zamdwieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane Iub ustugi oraz
partnerstwie publiczno-prawnym z dnia 9 listopada 2018 r. (Dz.U. 2018 poz. 2191).
Zamawiajgcy nie dopuszcza przesytania innych ustrukturyzowanych dokumentéw
elektronicznych z wyjatkiem faktur.

5. Ustrukturyzowana faktura elektroniczna (w przypadku wyboru tej formy dokumentu)
winna skfada¢ sie z danych wymaganych przepisami ustawy o podatku od towardéw
i ustug oraz danych zawierajgcych numer umowy i nazwe przedsiewziecia oraz dane
dotyczace odbiorcy pfatnosci.

6. Zamawiajacy informuje, ze identyfikatorem PEPPOL/adresem PEF Zmawiajgcego, ktory
pozwoli na ztozenie ustrukturyzowanej faktury elektronicznej jest NIP 6750006174.
Wiasciwy dla Zamawiajgcego jest Broker PEFexpert dostepny pod adresami:
https://efaktura.gov.pl (portal PEF);
https://pefexpert.pl/ (broker).

§8
1. Wykonawca w chwili zawarcia niniejszej umowy wnosi zabezpieczenie nalezytego
wykonania umowy, w wysoko$ci 5% ceny wskazanej w ofercie to jest w kwocie
......................... zt.
2. Wykonawca wnosi zabezpieczenie w formie ..........cccccvvveeiiieeiinennns
3. SzczegOtowe warunki wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy, jego
zmiany i zwrotu okreslone sg SIWZ oraz w przepisach art. 148-151 ustawy Prawo zamdwien
publicznych.

§9

1. Niezaleznie od obowigzku okre$lonego w § 8 umowy, Wykonawca przez caty okres
realizacji umowy zobowigzany jest utrzymywac ubezpieczenie od odpowiedzialnosci
cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnosci gospodarczej na sume ubezpieczenia nie
nizsza niz 400 000,00 zt.

2. Z chwilg zakonczenia okresu ubezpieczenia wynikajgcego z polisy dotaczonej do oferty,
Wykonawca zobowigzany do przedstawienia Zamawiajacemu potwierdzenia zawarcia
umowy ubezpieczenia na dalszy okres.

§10
1. Zamawiajgcy ma prawo odstgpi¢ od umowy w nastepujgcych przypadkach:

a) dwukrotnego naliczenia Wykonawcy kary umownej w okresie jednego kwartatu,

b) wykorzystywania mienia Zamawiajgcego bez jego zgody Ilub niezgodnie z
przeznaczeniem lub zagarniecia mienia Zamawiajgcego lub mienia osdb trzecich
znajdujgcego sie w budynku Zamawiajgcego,

C) nhieprzedstawienia Zamawiajgcemu potwierdzenia zawarcia umowy ubezpieczenia na
dalszy okres, zgodnie z § 9 ust. 2 umowy,

d) na zasadach okreslonych w art. 145 ustawy — Prawo zamdwien publicznych.



N

2.

3.

W przypadku odstgpienia przez Zamawiajgcego od umowy w okolicznosciach
wymienionych powyzej Zamawiajgcy wyznaczy termin, do ktdrego Wykonawca ma
obowigzek realizowaé przedmiot zamoéwienia.

Odstgpienie od umowy moze nastgpic¢ jedynie w formie pisemnej.

§11

W przypadku wystgpienia sity wyzszej uniemozliwiajgcej wykonywanie umowy zgodnie
z jej warunkami lub skutkujacej dla Zamawiajgcego utratg znaczenia badzZ niecelowoscig
wykonywania umowy na dotychczasowych warunkach, wykonywanie niniejszej umowy
ulega zawieszeniu przez czas trwania sity wyzszej, a strony nie ponoszg z tego tytutu
odpowiedzialnosci odszkodowawczej. Pod pojeciem sity wyzszej strony rozumiejg w
szczegolnosci (ale nie wytgcznie): kleski zywiotowe, stany zagrozenia epidemicznego i
stany epidemii, pozary, ekstremalne warunki pogodowe, wojny, strajki, dziatania
wojenne, niepokoje cywilne, zarzadzenia i ingerencje ze strony wtadz, embargo.

W przypadku wystgpienia okolicznosci sity wyzszej uniemozliwiajgcej wykonywanie
umowy Strona, ktéra nie ma mozliwosci wykonania swoich zobowigzan, ma obowigzek
niezwtocznie powiadomi¢ drugg Strone o jej wystgpieniu.

W razie wystgpienia sity wyzszej kazda ze Stron jest takze uprawniona do rozwigzania
niniejszej umowy bez zachowania terminu wypowiedzenia.

W razie wystgpienia sity wyzszej mogg takze podjac¢ negocjacje celem ustalenia nowych
warunkéw realizacji umowy, w tym wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy.

W przypadku zawieszenia wykonywania umowy lub rozwigzania umowy, Strony nie
ponoszg z tego tytutu odpowiedzialnosci, w tym w szczegdlnosci wytgczona jest
mozliwo$¢ naliczenia kar umownych. Zastrzezenie to nie dotyczy odpowiedzialnosci
Strony za niewykonanie umowy lub nienalezyte wykonania umowy w okresie przed
wystgpieniem sity wyzszej badz po ustaniu sity wyzszej, jak réwniez nie dotyczy
mozliwosci naliczenia kary umownej za takie przypadki.

§ 12

. Zmiany niniejszej umowy wymagdajg dla swej waznosci formy pisemnej pod rygorem

niewaznos$ci. Zamawiajgcy dopuszcza mozliwo$¢ zmiany umowy:

a) co do zakresu czynnosci oraz odpowiedniej zmiany wynagrodzenia w przypadku
koniecznosci zmiany powierzchni podlegajgcej ustudze $wiadczonej przez
Wykonawce w wyniku zmiany przeznaczenia pomieszczen, zmiany podmiotu
korzystajacego z pomieszczen, wigczenia nowych pomieszczen do eksploatacji przez
Zamawiajgcego lub wytgczenia pomieszczen z eksploatacji, lub w przypadku
koniecznosci wprowadzenia zmiany zakresu czynnosci wskutek wydania przez
uprawnione podmioty zalecen wigzacych dla Zamawiajgcego,

b) w przypadku zmiany ustawowej stawki podatku VAT, obowigzujgcej dla ustug
objetych przedmiotem zamowienia, jedynie w zakresie uzasadnionym zmiang stawki
tego podatku.

Zmiana umowy nastgpi¢ moze rowniez w przypadkach okreSlonych w art. 144 ust. 1 pkt.

2 i nastepne ustawy Prawo zamowien publicznych.

Integralng cze$¢ niniejszej umowy stanowig: zaftgcznik nr 1 : Szczegdtowy opis

przedmiotu zamowienia, zatgcznik nr 2 : Wymagane standardy realizacji zamdwienia oraz

oferta Wykonawcy.

§13



W sprawach nieuregulowanych w niniejszej umowie zastosowanie majg przepisy ustawy —
Prawo zamowien publicznych oraz Kodeksu cywilnego.

§ 14
Spory powstate na tle realizacji niniejszej umowy bedg rozstrzygane przez sad wiasciwy dla
siedziby Zamawiajgcego.

§ 15
Na podstawie przepisow art. 208 Kodeksu Pracy Zamawiajgcy zawrze z Wykonawca
porozumienie w sprawie zapewnienia pracownikom bezpieczenstwa i higienicznych
warunkéw pracy oraz ustanowienia koordynatora BHP, wg wzoru stanowigcego zatgcznik
nr 2 do umowy.

§16

1. Wykonawca o$wiadcza, ze jest Swiadomy, Zze jego dane osobowe oraz dane osobowe
pracownikOw sg przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b Rozporzadzenia ogolnego
o ochronie danych (Dz. Urz. UE L 2016, Nr 119, s.1) ) i przepiséw Ustawy z dnia 10
maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. 2018, poz. 1000) oraz przyjmuje do
wiadomosci, ze administratorem przekazanych przez niego danych jest Opera.

2. Wykonawca przyjmuje do wiadomosci, ze posiada uprawnienia wynikajgce z ww. aktow,
w tym prawo wgladu do swoich danych osobowych oraz ich poprawiania we wtasciwej
komdrce Opery oraz przyjmuje do wiadomosci, ze szczegdty dotyczace przetwarzania
danych osobowych znajdujg sie na stronie Opery www.opera.krakow.pl/polityka-
prywatnosci.

3. Biorgc pod uwage fakt, iz przedmiot umowy realizowany jest na terenie Opery,
Wykonawca przyjmuje do wiadomosci, ze budynek jest objety monitoringiem, ktérym
administruje Opera Krakowska.

§ 16

Umowe sporzadzono w 3 jednobrzmigcych egzemplarzach, 2 egz. dla Zamawiajgcego i 1 egz.
dla Wykonawcy.

Zamawiajacy: Wykonawca:


http://www.opera.krakow.pl/polityka-prywatnosci
http://www.opera.krakow.pl/polityka-prywatnosci

